Szanowni Panstwo,

Od 1 grudnia 2024 (pigtek) positki bedg juz przygotowywane na miejscu w placéwce.

Wprowadzamy nowy system zamawiania positkow ,,zamowposilek.pl”. Dotychczasowe deklaracje
(karta zapisu na obiady) zostajg uniewaznione z dniem 1 grudnia. Prosimy wszystkich
zainteresowanych obiadami w grudniu i dotychczasowo korzystajgcych o rejestracje w nowym systemie
do 29 listopada do godziny 12:00. Osoby majgce dofinansowanie do positkéw nie logujg sie do systemu
tylko obowigzkowo dostarczajg decyzje (kto jeszcze w tym roku szkolnym nie doniést dokumentu jest
proszony o pilne dostarczenie pisma)

Rejestracja jest juz mozliwa na naszej stronie internetowej:
https://aplikacja.zamowposilek.pl/open_registration

Na tej stronie nalezy wybraé kolejno Wojewddztwo: Slaskie, Miasto: Katowice, Miejsce dostaw
positkéw: Szkota Podstawowa nr 51 w ZSP nr 13 w Katowicach

Ponizej znajdujg sie linki do filméw instruktazowych (nalezy klikngé w ponizsze linki aby otworzy¢ lub
skopiowa¢ do przeglgdarki internetowej):

jak sie zarejestrowac:
https:/lyoutu.be/mVUF8pUVsOM

jak ptaci¢ i zamawia¢ positki:
https://bit.ly/2J700xz

Nasz system dziata na zasadzie przedptat, to znaczy, aby moc zamowié positki nalezy najpierw
dokonac¢ wptaty zaliczki, a po jej zaksiegowaniu w aplikacji ztozy¢ zamoOwienie. Sama wptata nie
oznacza zamowienia, poniewaz nie wiemy ktérych dni dotyczy - nalezy je wybrac.

W przypadku wystgpienia zalegtosci lub nadptat za poprzedni miesigc kwoty te bedg wprowadzane do
salda rozliczenia kazdego dziecka i uwzgledniane w kwocie do zaptaty (za listopad w grudniu)

Zasady zamawiania i odwotywania obiadow zostaty opisane w regulaminie dostepnym przy rejestracji
lub po zalogowaniu w zaktadce pomoc.

Obecnie dostepna jest ptatnos¢ przelewem na konto podane w systemie. Platnosci online zostang
uruchomione w pozniejszym terminie.

Prosimy o dokonywanie wptat na kazde dziecko osobno, jesli na koncie jest wiecej niz jedno, z
odpowiednim tytutem przelewu podanym w aplikacji po wybraniu rozliczen na dane dziecko (m.in.
numer nadany przy rejestracji uzytkownika).

Po zarejestrowaniu zachecamy Panstwa do skorzystania z wygodnej aplikacji mobilnej na telefony.
Jak to zrobi¢:

- w telefonie z systemem Android (Samsung, LG, HTC, Huawei i inne) nalezy wejs¢ w ,Sklep Play”
(Google Play), w telefonie firmy iPhone nalezy wejs¢ w sklep ,App Store”.

- nastepnie wyszukac¢ ,zamowposilek.pl” z ikonkg
- klikng¢ ,zainstaluj” i ,otwoérz”

- pozostaje juz tylko zalogowanie sie — login to podany przy rejestracji email, a hasto jest to samo jakie
nadano przy pierwszym logowaniu

W przypadku probleméw z rejestracjg lub samg aplikacjg prosimy o kontakt z Biurem Obstugi Klienta
przez naszg strone www.zamowposilek.pl lub po udanym zalogowaniu przez zaktadke "Pomoc > Wyslij
wiadomos¢”. W ,Pomocy” znajdg Panstwo réwniez aktualng instrukcje obstugi aplikacji.

Pytania odno$nie jadtospisu, diet itp. prosimy kierowac¢ bezposrednio do intendenta poprzez zaktadke
-Pomoc”.
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